
Protoko!
z kontroli problemowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy 

w Ostrowcu Swi^tokrzyskim os. Pulanki 10

I. Oznaczenie jednostki podlegaj^cej kontroli:
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Ostrowcu Swi^tokrzyskim na os. Putanki 10 

Typ A jest jednostk^ organizacyjn^ pomocy spolecznej pobytu dziennego o zasi^gu lokalnym, 

utworzon^ do realizacji zadan zleconych gminy z zakresu pomocy spolecznej. Osrodek 

wsparcia funkcjonuje w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu 

Swi^tokrzyskim. Obszarem dzialania obejmuje Miasto Ostrowiec Sw.

Prezydentem Miasta jest Jaroslaw Gorczynski, Dyrektorem MOPS - Magdalena 

Salwerowicz, Kierownikiem SDS - Iwona Wojcik.

Dom miesci si$ w budynku dwukondygnacyjnym (parter i podpiwniczenie), ktorego 

wlascicielem jest Gmina, numer telefonu 41 263-21-57.

SDS powstal w 1997 r. na podstawie: Porozumienia z dnia 15 lipca 1997 r., zawartego 

na czas okreslony oraz Porozumienia z dnia 2 stycznia 1998 r., zawartego na czas 

nieokreslony pomi^dzy Wojewodzkim Zespolem Pomocy Spolecznej w Kielcach 

reprezentowanym przez Zast$pc$ Dyrektora - mgr Markiem Seeling a Zarz^dem Miasta 

w Ostrowcu Swi^tokrzyskim, reprezentowanym przez Wiceprezydenta Miasta 

- mgr Waldemara Palucha, w sprawie zlecenia i przyj^cia zadan zwi^zanych z organizacj^ 

i dzialalnosci^ Srodowiskowego Domu Samopomocy, a takze Uchwaly Nr LXVI/734/98 

Rady Miejskiej w Ostrowcu Swi^tokrzyskim z dnia 5 czerwca 1998 r. w sprawie 

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ostrowcu Swi^tokrzyskim.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dziala obecnie w oparciu o:

1) Uchwaly Nr XVIII/196/2011 Rady Miasta Ostrowca Swi^tokrzyskiego z dnia 

28 grudnia 2011 r. w sprawie Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ostrowcu 

Swi^tokrzyskim.
2) Uchwaly Nr LX/49/2018 Rady Miasta Ostrowca Swi^tokrzyskiego z dnia 14 czerwca 

2018 r. w sprawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu 

Swi^tokrzyskim.
3) Regulamin Organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ostrowcu 

Swi^tokrzyskim, stanowi^cy zal^cznik Nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego MOPS 

w Ostrowcu Sw. wprowadzonego Zarz^dzeniem Nr V/78/2018 Prezydenta Miasta
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Ostrowca Swi^tokrzyskiego z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie zatwierdzenia 

Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu 

Swi^tokrzyskim.

4) Program wspieraj^co-aktywizuj^cy i plan pracy na 2018 i 2019 zatwierdzone przez 

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swi^tokrzyskim.

II. Imi^ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektorow oraz numery i daty upowaznienia 

do kontroli:
Kontrol$ przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia 

Swi^tokrzyskiego Urz$du Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Magdalena Pracon - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad 

Realizacj^ Zadan Samorz^du Gminnego - koordynator kontroli, dzialaj^ca na 

podstawie upowaznienia do kontroli nr 444/2019 z dnia 14 czerwca 2019 roku 

wydanego z upowaznienia Wojewody Swi^tokrzyskiego przez Zast$pc$ Dyrektora 

Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swi^tokrzyskiego Urz^du

Wojewodzkiego w Kielcach - Janin$ Mikolajczyk.

starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad2. Katarzyna Wach
Realizacj^ Zadan Samorz^du Gminnego, dzialaj^ca na podstawie upowaznienia do 

kontroli nr 445/2019 z dnia 14 czerwca 2019 roku wydanego z upowaznienia 

Wojewody Swi^tokrzyskiego przez Zast$pc$ Dyrektora Wydzialu Polityki 

Spolecznej i Zdrowia Swi^tokrzyskiego Urz$du Wojewodzkiego w Kielcach -

Janin$ Mikolajczyk.

3. Wioletta Wieczorek - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad 

Realizacj^ Zadan Samorz^du Gminnego, dzialaj^ca na podstawie upowaznienia do 

kontroli nr 460/2019 z dnia 18 czerwca 2019 roku wydanego z upowaznienia 

Wojewody Swi^tokrzyskiego przez Zast$pc$ Dyrektora Wydzialu Polityki 

Spolecznej i Zdrowia Swi^tokrzyskiego Urz$du Wojewodzkiego w Kielcach - 

Janin$ Mikolajczyk

Kontrola zostala wpisana do Ksiqzki kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej pod 

pozycj^ 30.

III. Data rozpocz^cia kontroli i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrol$ przeprowadzono w dniach 17 i 19 czerwca 2019 roku.
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IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu obj^tego kontrol^.
Kontrol^ przeprowadzono w oparciu o art. 22 ustawy z dn. 12 marca 2004 roku 

o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.), przepisy rozporz^dzenia 

Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych domow samopomocy z dnia 

9 grudnia 2010 roku (Dz. U. Nr 238, poz. 1586), rozporz^dzenia Rady Ministrow 

z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorz^dowych 

(Dz. U. z 2018 r. poz. 936), przepisy rozporz^dzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 

23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, 

poz. 543).

Kontrol^ obj$to okres od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli bylo:
1. Funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie zatrudnienia 

i organizacji pracy.

2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikow do Domu.

3. Ocena post^powania wspieraj^co-aktywizuj^cego.

4. Analiza wykorzystania miejsc.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych 

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:
Srodowiskowy Dom Samopomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej 

w Ostrowcu Swi^tokrzyskim jest placowk^ pobytu dziennego typu A przeznaczon^ dla 

36 osob psychicznie chorych. W dniu kontroli do SDS skierowanych decyzj^ administracyjn^ 

bylo 35 osob, w tym: 23 kobiety i 12 m^zczyzn. Jak wynika ze Sprawozdania z dzialalnosci 

SDS za 2018 r. ze specjalistycznych using skorzystaly l^cznie 42 osoby (25 kobiet i 17 

m^zczyzn). Nowoprzyj^tych po raz pierwszy bylo 11 osob, natomiast opuscilo placowk^ 

- 10 osob.
Glownym celem funkcjonowania Domu jest optymalne usamodzielnienie spoleczne 

osob chorych psychicznie.
Srodowiskowy Dom Samopomocy funkcjonuje przez pi$c dni w tygodniu 

- 1600, z czego przynajmniej 6 godzin przeznaczonych jest na prac$00w godzinach 7 

terapeutyczn^ z uczestnikami SDS.
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9L^czna powierzchnia uzytkowa osrodka wsparcia wynosi 525,50 m na jednego 

uczestnika przypada 11,34 m (Zal. Nr 1 - Ankieta do kontroli srodowiskowych domow 

samopomocy). Wobec powyzszego osrodek spelnia wymagania okreslone w § 18 

rozporz^dzenia.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zajmuje nast^puj^ce pomieszczenia:

Na parterze:

sala wypoczynkowa (swietlica), pracownia komputerowa, pokoj konsultacyjny, pokoj 

piel^gniarki, pokoj kierownika, toaleta dla osob niepelnosprawnych z natryskiem (damska), 

toaleta dla pracownikow, toaleta m$ska, kuchnia, jadalnia, zmywalnia naczyn, szatnia; 

klatka schodowa z polpi^trem prowadz^ca z partem do podpiwniczenia 

w podpiwniczeniu:

pokoj wielofunkcyjny, pomieszczenie gospodarcze z 2 pralkami, toaleta damska z natryskiem, 

pokoj socjalny, duza sala terapii, pracownia plastyczna, magazyn.

Osrodek jest wyposazony w sprz$t niezb^dny do realizacji zadan wspieraj^co- 

aktywizuj^cych m.in. instrumenty muzyczne, naglosnienie, rzutnik, ekran, aparat 

fotograficzny, rowery stacjonarne, drobny sprz$t rehabilitacyjny, orbitrek, materace. Ponadto 

do dyspozycji uzytkownikow udost^pniony jest sprz^t AGD i RTV, komputery, drukarki, 

maszyna do szycia itp.
Budynek, w ktorym miesci si$ osrodek wsparcia, spelnia standard using w zakresie 

zniesienia barier architektonicznych, posiadania udogodnien ulatwiaj^cych funkcjonowanie 

osobom niepelnosprawnym - brak progow, posadzki antyposlizgowe, lazienki dostosowane 

do osob niepelnosprawnych, podjazd, schodolaz, uchwyty, odpowiednia szerokosc drzwi. 

Spelniony jest rowniez standard using odnosnie: usytuowania w miejscu zapewniaj^cym 

bezpieczehstwo i spokoj uczestnikow, posiadania przez dom odpowiedniej ilosci toalet oraz 

pomieszczeh przystosowanych do prowadzenia w nich zaj$c.

Ad 1. Funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie zatrudnienia 

i organizacji pracy.
W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Ostrowcu Sw. na dzieh kontroli 

zatrudnionych bylo na pelny etat na umow$ o prac$ 9 pracownikow na nast^puj^cych 

stanowiskach pracy: kierownik, psycholog, starszy terapeuta, terapeuta, 2 terapeutow 

zaj^ciowych, starsza piel^gniarka, 2 opiekunow (Zal. Nr 2 - Tabela dotycz^ca pracownikow 

SDS).
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Zgodnie z § 12 pkt 1 rozporz^dzenia w sprawie srodowiskowych domow 

samopomocy, wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu wspieraj^co-aktywizuj^cego 

powinien wynosic nie mniej niz 1 etat na 7 uczestnikow w domu typu A. W dniach kontroli 

w SDS w Ostrowcu Sw. uczestnikami zaj$c bylo 35 osob, czyli wskaznik powinien wynosic 

nie mniej niz 5 etatow. W dniach kontroli zatrudnionych bylo 9 pracownikow 

merytorycznych na 9 etatach, czyli Dom spelnia wymagany wskaznik.

Z analizy akt osobowych kadry merytorycznej wynika, ze kwalifikacje 

i doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi Kierownika oraz 

pracownikow osrodka wsparcia s$ zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122 ust. 1 ustawy 

o pomocy spolecznej oraz w rozporz^dzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie 

srodowiskowych domow samopomocy.
Pracownicy, ktorych zakres obowi^zkow obejmuje prowadzenie treningow 

umiej^tnosci spolecznych zostali przeszkoleni w tym zakresie (§ 11 pkt 2 rozporz^dzenia).

Inspektorzy ustalili, ze w SDS realizowany byl wymog zawarty w § 23 

cyt. rozporz^dzenia - w badanym okresie Kierownik Domu zorganizowal szkolenia 

wynikaj^ce ze zgloszonych przez pracownikow potrzeb, zwi^zanych z funkcjonowaniem 

Domu (w 2018 r. odbylo si$ 17 szkoleh wewn^trznych i zewn^trznych).

Ad 2. Analiza prawidlowosciprzebiegu procesu przyjmowania uczestnikow Domu.

Wniosek o skierowanie do SDS skladaj^ uczestnicy lub ich opiekunowie do 

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Sw. dol^czaj^c: zaswiadczenie 

lekarskie wydane przez lekarza psychiatry o wystypuj^cych zaburzeniach psychicznych, 

zaswiadczenie lekarza rodzinnego o braku przeciwwskazah do uczestnictwa w zajyciach SDS, 

orzeczenie lekarza orzecznika ZUS lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci. Przed 

przyjyciem do SDS, osoba zainteresowana i/lub jej opiekun przychodzi do osrodka, w celu 

zapoznania siy z miejscem i panuj^cymi w nim zasadami. Na podstawie zgromadzonych 

dokumentow oraz rodzinnego wywiadu srodowiskowego MOPS wydaje decyzjy 

administracyjn^ o przyznaniu pomocy w formic specjalistycznych using opiekuhczych 

swiadczonych przez Srodowiskowy Dom Samopomocy. Pierwsza decyzja wydawana jest na 

okres nie dluzszy niz 3 miesi^ce. Czas ten konieczny jest do dokonania przez zespol 

wspieraj^co-aktywizuj^cy oraz przez samego domownika wraz z asystentem oceny przebiegu 

adaptacji w SDS, integracji z grup^ i reakcji na prowadzone zajycia. W przypadku gdy ocena 

zespolu bydzie pozytywna i uczestnik wyrazi chyc dalszego udzialu w zajyciach kolejne 

decyzje wydawane s^ na Vi roku.
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Kazdy domownik ma swojego asystenta prowadz^cego, ktory jest odpowiedzialny za 

motywowanie, aktywizowanie i realizacj^ indywidualnego planu post^powania wspieraj^co- 

aktywizuj^cego.

Dokumentacja indywidualna uzytkownikow Domu prowadzona jest w formie teczek 

indywidualnych, w sklad ktorych wchodz^ m.in.: decyzja administracyjna przyznaj^ca uslugi 

w SDS; decyzja ustalaj^ca odplatnosc; skala oceny codziennego funkcjonowania (wypelniana 

przez uczestnika ocena trudnosci); notatki pracownikow dot. aktywnosci uczestnika, jego 

zachowania i motywacji do udzialu w zaj^ciach; indywidualny plan wspieraj^co-aktywizuj^cy 

sporz^dzany co !4 roku, zaakceptowany przez domownika (zawiera: posiadane przez 

uczestnika mozliwosci, istniej^ce deficyty, potrzeby i problemy, planowane dzialania oraz 

ocen$ stopnia realizacji planu i osi^gni^te rezultaty); karta przebiegu pomocy 

psychologicznej; okresowa ocena stanu psychologicznego (arkusz diagnostyczno- 

terapeutyczny); karta realizacji indywidulanego planu post^powania wspieraj^co- 

aktywizuj^cego sporz^dzana co miesi^c (rodzaj zaj^c, ilosc zaplanowanych zaj$c, faktyczny 

udzial w zaj^ciach, opinia i podpis pracownika).

Indywidualne plany post^powania wspieraj^co-aktywizuj^cego s^ dostosowane do 

potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego uczestnika Domu.

Kontroli poddano losowo wybrane akta uczestnikow:

DS.5122.78.2018; DS.5122.10.2019; DS.5122.12.2019; DS.5122.28.2019; DS.5122.7.2019; 
DS.5122.65.2018; DS.5122.19.2019; DS.5122.1.2019; DS.5122.75.2018; DS.5122.18.2019.

Na dokumentacja zbiorcz^ skladaj^ si?:

1) ewidencja zbiorcza prowadzona w osobnym segregatorze,

2) indywidualne listy obecnosci uczestnikow,
3) dzienniki pracownikow, ktore zawieraj^: podpis prowadz^cego, dat? i rodzaj zaj?c, plan 

pracy na dany okres, list? obecnosci uczestnikow na poszczegolnych zaj?ciach, uwagi.

Skontrolowane akta uczestnikow oraz dokumentacja zbiorcza zawieraiy dokumenty 

i informacje okreslone w rozporz^dzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie 

srodowiskowych domow samopomocy z dnia 9 grudnia 2010 r. Do prowadzonej 

dokumentacji nie wniesiono zastrzezen.

Ad 3. Ocena postqpowania wspierajqco-aktywizujqcego

Srodowiskowy Dom Samopomocy swiadczy ushigi w ramach indywidualnych lub 

zespoiowych zaj?c, treningow samoobslugi i treningow umiej?tnosci spolecznych, 

dostosowanych do szczegolnych potrzeb wynikaj^cych z rodzaju schorzenia lub 

niepelnosprawnosci. Uslugi obejmuj^:
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> trening funkcjonowania w codziennym zyciu (dbaiosci o wygl^d zewn^trzny, nauki 

higieny, kulinarne, umiej^tnosci praktycznych, gospodarowania wlasnymi srodkami 

finansowymi),

> trening umiej^tnosci interpersonalnych i rozwi^zywania problemow,

> trening umiej^tnosci sp^dzania czasu wolnego (w tym rozwijania zainteresowan 

literature, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, intemetem),

> poradnictwo i terapi$ psychologiczne,
> pomoc w zalatwianiu spraw urz^dowych,

> pomoc w dost^pie do niezb^dnych swiadczen zdrowotnych i niezb^dne opiek^,

> terapi^ ruchowe,

> positki w ramach treningu kulinarnego (ponadto w ramach pomocy socjalnej ok. 20 osob 

korzysta z bezplatnych obiadow przygotowywanych przez kuchni^ Fundacji „Pomocna 

Dion” w ramach umowy pomi^dzy MOPS a Fundacje o wykonanie uslug dotyczecych 

dozywiania),

> edukacj^ zdrowotne wraz z treningiem aktywnego udzialu w leczeniu farmakologicznym,

> konsultacj^ i opiek$ lekarza psychiatry oraz monitorowanie na biezeco stanu zdrowia 

psychicznego,

> muzykoterapi^ (realizowana m.in. w oparciu o schemat Mobilnej Rekreacji Muzycznej 

dr. Macieja Kieryla),

> arteterapi^ (zaj^cia plastyczne, r^kodzielo, zaj^cia teatralne, spotkania z poezje),

> zaj^cia z obslugi komputera,

> zaj^cia kulturalno-rekreacyjne i oswiatowe (gry tematyczne, spotkania okolicznosciowe 

jak: swi$ta, Walentynki, Dzieh Kobiet, Mikotajki, zabawy taneczne, wyjscia do Biura 

Wystaw Artystycznych, udziat w Spartakiadzie Osob Niepetnosprawnych w Kalkowie- 

Godowie, wycieczka krajoznawcza np. do Kazimierza nad Wisle, Baltowa, D^blina, 

zaj^cia integracyjne tzw. „Kawiarenki SDS”, grill w ogrodzie, spotkanie 

z przedstawicielem PTTK w Ostrowcu i spacery po okolicy),

> prac$ z rodzinami (m.in. w formie spotkah Grupy Wsparcia dla czlonkow rodzin, 

w trakcie ktorych prowadzona jest psychoedukacja dotycz^ca radzenia sobie z sytuacje 

choroby w rodzinie),

> zaj^cia dla osob z podwojne diagnoze (tj. chorych psychicznie i uzaleznionych od 

substancji psychoaktywnych, ktore obejmuje terapi$ psychologiczne z treningiem 

relaksacyjnym. Celem zaj$c jest uczenie trzezwego stylu zycia, radzenie sobie 

z emocjami, sytuacjami problemowymi, budowanie lepszych relacji z innymi ludzmi.)
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Zaj^cia w SDS odbywaj^ si^ w dwoch grupach:

- podstawowej - dzialania na tym etapie nakierowane na zdobycie podstawowych 

umiej^tnosci samoobslugowych i zaradnosci zyciowej. Maj^ one na celu przypomnienie b^dz 

nauk$ podstawowych umiej^tnosci niezb^dnych do samodzielnego zaspakajania potrzeb 

w codziennym zyciu (np. odzywiania, czystosci, gospodarowania wlasnym budzetem) oraz 

zaspokojenie potrzeby bezpieczehstwa i przynaleznosci;

- zaawansowanej - obejmuj^ w szczegolnosci doskonalenie umiej^tnosci spolecznych 

i interpersonalnych (jak dbanie o wlasne interesy, reprezentowanie siebie na zewn^trz), az do 

uzyskania optymalnej samodzielnosci niezb^dnej do pelnienia rol spolecznych, innych niz 

rola chorego.
Kazda z grup posiada tygodniowy harmonogram zaj$c dostosowany do potrzeb obj^tej 

nim grupy. Formy poszczegolnych zaj^c i treningow (indywidualnych i grupowych) 

dostosowywane byly do istniej^cych potrzeb i deficytow oraz aktualnego stanu zdrowia 

uczestnikow.

Zespol wspieraj^co-aktywizuj^cy zbiera si^ codziennie w celu omowienia biez^cych 

spraw domownikow, realizacji procesu rehabilitacji, a takze 2 razy w roku, aby dokonac 

oceny indywidualnych planow wspieraj^co-aktywizuj^cych uczestnikow.

W osrodku wsparcia dziala samorz^d uczestnikow, raz w tygodniu odbywaj^ si^ 

zebrania calej spolecznosci Domu.

Przy osrodku dziala Klub „Trzykrotka”, ktory w 2018 r. obj^l pomoc^ 22 osoby. 

Zaj^cia w Klubie odbywaj^ si^ codziennie w godzinach popoludniowych, zgodnie 

z miesi^cznymi harmonogramami opracowanymi przez uzytkownikow Klubu. Podopieczni 

wspolorganizowali i uczestniczyli w zaj^ciach grup samoksztalceniowych oraz w warsztatach 

kulinarnych, plastycznych, spotkaniach z poezj^ i innych dostosowanych do indywidualnych 

zainteresowah.

Pracownicy SDS wspolpracuj^ z:
- czlonkami rodzin - organize wane s^ spotkania Grupy Wsparcia oraz praca indywidualna 

z rodzinami, celem lepszego rozpoznania ich problemow, zmniejszenie napi$c, odreagowania 

emocji i popraw$ wzajemnych relacji w rodzinie,

- publieznymi i niepublicznymi poradniami zdrowia psychicznego - Osrodkiem Leczenia 

Zaburzeh Psychicznych i Uzaleznieh „Eskulap”, Swi^tokrzyskim Osrodkiem Terapii - 

umawianie terminow wizyt, pomoc w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia psychicznego, 

monitorowania farmakoterapii,

- lekarzami pierwszego kontaktu oraz poradniami specjalistycznymi - kontakty dotycz^ stanu 

zdrowia uczestnikow, systematycznosci leczenia i umawianie terminow wizyt,
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- szpitalami psychiatrycznymi w Morawicy - dot. spraw uczestnikow przebywaj^cych 

w oddziale,

- kuratorami s^dowymi - kontakty osobiste i telefonicznie dot. ustalenia wspolnych 

oddzialywan, prowadzenia upadtosci konsumenckiej itp.,

- Biurem Wystaw Artystycznych, Galeri^ Fotografii, Miejskim Centrum Kultury, 

osiedlowymi domami kultury, Agencj^ Artystyczn^ „Galana” z Krakowa - organizewanie 

nieodplatnego zwiedzania wystaw, kiermaszy, spektakli teatralnych,

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie - pomoc w wypelnianiu dokumentow, ustalaniu 

terminu zlozenia dokumentow na turnusy rehabilitacyjne, do Zespohi Orzekania o Stopniu 

Niepelnosprawnosci,

- zakladem pracy chronionej AMID - pomoc w znalezieniu zatrudnienia,

- Centrum Ksztalcenia Ustawicznego i Zawodowego z klas^ fryzjersk^ - nieodplatne 

wykonywanie uslug fryzjerskich,

- Grup^ A A - pomoc osobom z podwojn^ diagnoz^ w uzyskaniu dodatkowego wsparcia, 

organizowanie spotkan na terenie osrodka,

- PTTK - w zakresie spotkan i prezentaeji atrakcji ziemi swi^tokrzyskiej,

- PKPS - wspolpraca w zakresie realizaeji pomocy zywnosciowej,

- Zaktad Poprawczy - nieodplatne wykonanie mebli ogrodowych, spotkania i wyst^py 

uczestnikow zakladu na terenie osrodka,

- Starostwo Powiatowe, Urz^d Miasta, Zaktad Uslug Miejskich, Spoldzielnie Mieszkaniowe - 

wyjscia z uezestnikami w celu zalatwienia spraw urz^dowych. sytuacji osobistej, bezplatnych 

porad prawnych,
- „College Medyczny” Kielce - wspolpraca w zakresie porad prawnych doradey zawodowego,

- Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna - spotkania dot. edukaeji zdrowotnej.

Ad 4. Analiza wykorzystania miejsc.
W dniach kontroli na terenie osrodka wsparcia przebywalo 30 osob w pierwszym dniu 

i 28 w drugim dniu kontroli.

Z przedlozonych do kontroli list obecnosci wynika, iz w zaj^ciach, w okresie obj^tym 

kontrol^, uezestniezylo srednio:

Srednia 
liezba osob

Liczba
decyzji

2018 r.

30,8037styezeh
30,2038luty
28,1838marzec
28,40kwiecieh 37
27,3537maj
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28,9539czerwiec
30,13lipiec 36

sierpien 36 29,64
wrzesien 28,8035

29,39pazdziernik 36
29,85listopad 37
26,89grudzien 37

Srednio 29,0437

Srednia 
liczba osob

Liczba
decyzji

2019 r.

28,2235styczen
28,2035luty

36 30,52marzec
29,52kwiecien 35
28,0935maj

Srednio 28,9135
Z analizy list obecnosci wynika, ze frekwencja na zaj^ciach w 2018 r. i na pocz^tku 

2019 r. ksztaltowala si$ na poziomie bardzo dobrym - wynosila srednio 29 osob, co stanowilo

78% domownikow w 2018 r. i 83% w 2019 r.

Nieobecnosci s^ usprawiedliwiane osobiscie lub telefonicznie przez samych 

uczestnikow lub przez ich opiekunow. Przyczyny nieobecnosci zostaj^ odnotowane 

w miesi^cznych listach obecnosci. Dluzsze nieobecnosci zwi^zane s^ zwykle z pobytem 

domownika w szpitalu.

Wnioski z przenrowadzonei kontroli:
W ocenie Zespolu kontroluj^cego Srodowiskowy Dom Samopomocy Miejskiego 

Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swi^tokrzyskim wlasciwie realizuje zadania 

wynikaj^ce z ustawy o pomocy spolecznej, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego oraz 

rozporz^dzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie 

srodowiskowych domow samopomocy.

Budynek, w ktorym miesci si$ osrodek wsparcia spelnia wszystkie standardy using 

wymienione w § 18 cyt. wyzej rozporz^dzenia.

Kierownik i pracownicy merytoryczni posiadaj^ odpowiednie kwalifikacje 

i doswiadczenie zawodowe z osobami z zaburzeniami psychicznymi, zgodne z wymogami 

okreslonymi w ustawie o pomocy spolecznej i rozporz^dzeniu w sprawie srodowiskowych 

domow samopomocy.
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Pracownicy, ktorych zakres obowi^zkow obejmuje prowadzenie treningow 

umiej^tnosci spolecznych, przeszkoleni w tym zakresie (§ 11 pkt 2 rozporz^dzenia 

w sprawie srodowiskowych domow samopomocy).

Kierownik Srodowiskowego Domu, w okresie podlegaj^cym kontroli, zorganizowal 

dla pracownikow liczne szkolenia zwi^zane z funkcjonowaniem Domu.

Jednostka spelnia wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu wspieraj^co- 

aktywizuj^cego okreslony w § 12 pkt 2 rozporz^dzenia - za pozytywny nalezy uznac fakt, ze 

w Domu zatrudnionych jest na umow$ o prac$ wi^cej pracownikow merytorycznych niz 

wskazane w rozporz^dzeniu minimum.

Dzialalnosc merytoryczna placowki jest prowadzona prawidlowo. Treningi oferowane 

przez Dom s^ zgodne z rozporz^dzeniem. Indywidualne plany post^powania wspieraj^co- 

aktywizuj^cego s^ dostosowane do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego 

uczestnika. Kontrolowana dokumentacja indywidualna i zbiorcza zawiera informacje 

okreslone w rozporz^dzeniu.

Zespol inspektorow pozytywnie ocenia wykorzystanie miejsc w SDS w Ostrowcu Sw. 

Z analizy list obecnosci wynika, iz frekwencja na zaj^ciach w 2018 r. i na pocz^tku 2019 r. 

ksztaltowala si^ na poziomie bardzo dobrym.

W zwiazku z tym, ze w trakcie kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci lub uchybieh

w zakresie obietym kontrola - nie wydaje sie zaleceh pokontrolnych.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzon^ dokumentacja,
- informacje i wyjasnienia udzielone przez Dyrektora MOPS w Ostrowcu Sw., Kierownika 

SDS oraz pracownikow kontrolowanej jednostki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezeh do ustalen zawartych 

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:
Kierownik jednostki podlegaj^cej kontroli moze odmowic podpisania protokolu 

kontroli, skladaj^c w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej 

odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania 

protokolu przez zespol inspektorow i sporz^dzenia zaleceh pokontrolnych. Kierownikowi 

jednostki podlegaj^cej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu 

kontroli, umotywowanych zastrzezeh dotycz^cych ustalen zawartych w protokole.
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Zastrzezenia zglasza si^ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej 

wydziahi urz^du wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. 

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania 

protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dor^czenia kierownikowi jednostki 

podlegaj^cej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej 

wydzialu urz^du wojewodzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen 

zawartych w protokole kontroli s^ poddawane analizie przez kontroluj^cy dan^ jednostk^ 

zespol inspektorow (§ 16 rozporz^dzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 

roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokol sporz^dzono w dwoch jednobrzmi^cych egzemplarzach, jeden egzemplarz za 

poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegaj^cej kontroli, drugi wl^cza 

si$ do akt kontroli.

Protokol podpisali:

Ze strony kontrolowanej:
KIEROWNIK SKOOOWISKOWEGO 
DOMU SAMpPOMOCY 

cuSw.

mgr IwMa Wdjctk

Ze strony kontroluj4cej_^_

1. Magdalena Pracon

2. Katarzyna Wach

3. Wioletta Wieczorek

RD Y R R K ' ’
'Ly Spolecznej 
'r/yskimmMicjskiego Osrodki 

w Oslrowcuw Ostro

mgr Magdalepa Salweipwicz

Data i podpisKielce, dnia 17 lipca 2019 r.
gWISTOKRZYSKI 

URZAD WOJEWODZKIW KIELCACH 
Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia 
al. DC Wiekow Kielc 3, 25-516 Kielce

(J,

MIEJSKI0SR0DES POMOCY SPOLECZNEJ 
27-400 Ostrowiec Swi^tokrzyski 

ul. Swi^tokrzyska 22 
tel. 41 276-76-00, fax 41 265-22-51
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