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1. Wprowadzenie
Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej gmina i powiat oraz samorząd województwa zobowiązani są
do sporządzenia corocznie oceny zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społeczno-demograficznej,
która w szczególności winna obejmować: infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe,
nakłady finansowe ponoszone na zadania pomocy społecznej oraz informacje o osobach i rodzinach korzystających z
pomocy społecznej. Prezentowane w niniejszej ocenie dane są w znacznej mierze automatycznie importowane z systemów
informatycznych obszarów jakie podlegają ocenie (pomoc społeczna, świadczenia związane z rodzicielstwem, informacja
oświatowa, rynek pracy, GUS). W niektórych przypadkach trudno zinterpretować wielkości zasilonych danych. W związku z czym
w opisach został umieszczony dodatkowy komentarz opisujący rzeczywiste dane.
Niniejsza analiza opisuje sytuację w Gminie Ostrowiec Świętokrzyski. Jest to Gmina miejska, leżąca w powiecie ostrowieckim.
Graniczy z gminami: Bodzechów i Kunów. Siedzibą Gminy jest Ostrowiec Świętokrzyski. Powierzchnia wynosi 46,43 km 2, co
stanowi 7,5% powierzchni powiatu, 0,40% województwa. Gęstość zaludnienia wynosi 1472 osób na 1 km 2.
Poniżej prezentujemy szczegółowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze społecznej, osobach
korzystających z pomocy i wsparcia, świadczeniach pomocy społecznej, zasobach instytucjonalnych, kadrze pomocy społecznej,
środkach finansowych na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach polityki
społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego, aktywności projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej, współpracy z organizacjami pozarządowymi w obszarze pomocy i wsparcia Gminy Ostrowiec Świętokrzyski. 
 

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
Według stanu na 31 grudnia 2020 r., liczba ludności Gminy Ostrowiec Świętokrzyski wyniosła 64.243 osób, z czego
53,5% stanowiły kobiety, a 46,4% mężczyźni. Struktura ludności Gminy przedstawiała się następująco: osoby w wieku
przedprodukcyjnym stanowiły 14,9%, osoby w wieku produkcyjnym 54%, a w wieku poprodukcyjnym 31,7%. W latach
2017-2020 liczba ludności spadła o 4,9%.
Sukcesywny spadek liczby ludności obserwuje się w Ostrowcu Świętokrzyskim już od co najmniej dwóch dziesięcioleci. Pod koniec
2011 roku wg danych GUS miasto zamieszkiwało 73.300 osób, podczas gdy jeszcze 10 lat wcześniej było to 75.888. Oznacza
to, że w ciągu 20 lat liczba mieszkańców spadła o 15%. Dynamicznie zmniejsza się liczba osób młodych. Na przestrzeni 20 lat
nastąpił spadek liczby osób w wieku przedprodukcyjnym aż o połowę. Zmniejsza się również liczba osób w wieku produkcyjnym
(gdzie główną przyczyną jest notowany spadek w młodszych grupach wiekowych 25-34 lata). Rośnie natomiast liczba seniorów
(osób w wieku poprodukcyjnym). Główny wpływ na spadek liczby mieszkańców Ostrowca Świętokrzyskiego ma ujemny przyrost
naturalny i ujemne saldo migracji. Istotnym problemem, z jakim boryka się Ostrowiec Świętokrzyski, jest również starzenie się
społeczeństwa, przejawiające się rosnącym udziałem osób starszych w ogólnej liczbie ludności. 
Według stanu na 31 grudnia 2020 r. stopa bezrobocia dla powiatu ostrowieckiego wynosi 11,5%, dla województwa
świętokrzyskiego wynosi 8,5%. Liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w Gminie Ostrowiec Świętokrzyski wynosiła 2555.
W zasobach infrastruktury społecznej Gminy znajdują się 2 żłobki dysponujące 111 miejscami, 24 przedszkola wraz z oddziałami
przedszkolnymi przy szkołach, dysponujące 1939 miejscami, 9 świetlic i klubów dla 313 dzieci i młodzieży w tym: 9 przyszkolnych.
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące demografii (liczbę ludności w podziale
na płeć i grupy wiekowe), rynku pracy (liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale, liczbę osób bezrobotnych
z prawem do zasiłku, wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej) i infrastruktury społecznej (liczba
żłobków, liczba opiekunów dziennych, liczba miejsc w żłobkach, liczba dzieci którym nie przyznano miejsca) oraz w formie
tabelarycznej informacje o infrastrukturze społecznej zawierające dane własne jednostki dotyczące: liczby mieszkań komunalnych,
socjalnych, liczby osób oczekujących na mieszkania komunalne i socjalne, liczby wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego, liczby klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów oraz liczby hospicjów na terenie gminy Ostrowiec Świętokrzyski.



Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

0-3 857 850
4-6 719 702
7-18 3 709 3 424
19 319 283
wiek produkcyjny 20 406 17 982
60-64 3 613
65-74 4 220 5 531
75-79 805 1 364
80+ 1 096 2 458
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Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

10-19 2 493 2 333
wiek produkcyjny 18 467 16 071
60-64 2 113
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku w 2020 r. 
(poziom powiatu)

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni ogółem 4 221 1972 2 249
Bezrobotni z prawem do 
zasiłku

823 403 420

Długotrwale bezrobotni 2 179 887 1 292

Bezrobotni ogółem
Bezrobotni z prawem do zasiłku
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku, ogółem i w podziale na płeć. Wizualizacja prezentuje powiat na tle województwa, powiat na tle kraju.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni
Osoby bezrobotne ogółem 2 249 1 972 23 050 21 831 560 303 484 007
Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 420 403 3 585 3 301 95 464 72 010
Osoby długotrwale bezrobotne 1 292 887 13 379 10 768 297 480 217 088
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach korzystających z pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2015 64%

2016 62%

2017 50%

2018 44%

2019 41%

2020 41%

Rok
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2020 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 128,00
Gmina Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
15,00

Gmina Liczba żłobków 2,00
Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 21,33
Powiat (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
2,50

Powiat (średnia) Liczba żłobków 0,33
Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 29,22
Województwo (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
3,90

Województwo (średnia) Liczba żłobków 0,70
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2020 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

7,00

Powiat (średnia) Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

1,17

Województwo (średnia) Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza*
2021

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 1 072 1 077 1 085

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 320 290 280

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 427 431 441

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 215 188 182

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 11 4 4

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 4 4 4

Liczba hospicjów 7 1 1 1

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 X X X

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania
wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny 2019".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypełniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
Pomoc i wsparcie w Gminie Ostrowiec Świętokrzyski z pomocy społecznej w 2020 roku uzyskało 2298 osób, co stanowiło
3,58% wszystkich mieszkańców Gminy. W roku oceny, w stosunku do 2019 roku, łączna liczba osób korzystających z pomocy i
wsparcia zmniejszyła się o 228 osób. W przypadku długotrwale korzystających z pomocy społecznej ich liczba osiągnęła poziom
702 osób, co oznaczało spadek w stosunku do roku 2019 o 73 osoby.
W Gminie Ostrowiec Świętokrzyski najczęściej występującymi przyczynami trudnej sytuacji życiowej osób i rodzin,
a jednocześnie powodami ubiegania się o pomoc społeczną w 2020 roku były kolejno: długotrwała choroba,
ubóstwo, niepełnosprawność, bezrobocie. alkoholizm.
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Ostrowcu Świętokrzyskim w latach 2019-2021 realizuje innowacyjny model świadczenia
pracy socjalnej jakim jest Organizowanie Społeczności Lokalnej. W ramach tego modelu prowadzona jest praca z osobami
bezdomnymi, niepełnosprawnymi, rodzinami dysfunkcyjnymi oraz mieszkańcami rewitalizowanej dzielnicy Częstocice. W roku
2020 zrealizowano 8 projektów socjalnych, w których aktywnie brało udział 62 beneficjentów pomocy społecznej. Szczególną
uwagę zwróciły projekty o nazwie: „Każdy zasługuje na pamięć – porządkowanie zapomnianych grobów przez osoby bezdomne”,
„Czysty przykład – akcja sprzątania”, „Giełda przydasiów –festyn charytatywny”. Pomimo trwania pandemii COVID-19 wszystkie
zaplanowane działania zostały zrealizowane i zyskały bardzo pozytywny oddźwięk wśród mieszkańców, partnerów oraz instytucji
działających na terenie miasta.
Liczba kontraktów socjalnych w roku oceny wynosiła 35 i była mniejsza w stosunku do roku 2019 o 19. Na taką sytuację
miał wpływ stan zagrożenia epidemicznego w związku z rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-CoV-2. Z powodu zachowania
bezpieczeństwa, bezpośredni kontakt z klientem – a takiego wymaga zawarcie umowy w postaci kontraktu socjalnego – został w
dużej mierze zastąpiony kontaktem telefonicznym oraz komunikacją elektroniczną.
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin i osób w
rodzinach korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć, wskaźnika deprywacji lokalnej, liczby długotrwale
korzystających z pomocy społecznej w podziale na płeć i grupy wiekowe, liczby osób i rodzin korzystających ze świadczeń
pieniężnych i niepieniężnych, liczby osób korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami psychicznymi, liczby rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego, wskaźnika pracy socjalnej,
liczby rodzin korzystających z interwencji kryzysowej, wskaźnika kontraktu socjalnego w podziale na typy, wskaźnika projektów
socjalnych.
Prezentowane w tabeli  Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej  w 2020 r. dane zostały zaciągnięte z systemu
POMOST z formy pracy socjalnej - interwencja kryzysowa. Podczas gdy rzeczywista liczba rodzin korzystających z interwencji
kryzysowej na podstawie posiadanych własnych danych w 2020 r. wynosi 68.   
 



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji.

Liczba świadczeniobiorców

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Gmina 2 609 2 165 1 680 1 507 1 308 1 201
Powiat (średnia) 843 745 623 568 505 449
Województwo (średnia) 740 654 590 540 496 447

Rok
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych świadczeń w 2020 r.

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 299 145 154
Produkcyjny 909 326 583
Poprodukcyjny 298 228 70
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2016 3,07%

2017 2,41%

2018 2,17%

2019 1,89%

2020 1,77%

2016 2017 2018 2019 2020
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Wskaźnik deprywacji lokalnej
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2015 1 912 4 044

2016 1 704 3 255

2017 1 417 2 347

2018 1 315 2 174

2019 1 474 2 525

2020 1 357 2 311

Rok
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej.

Liczba kobiet korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ostrowiec Świętokrzyski 0-17 470 268 172 168 133 145
Produkcyjny 959 698 500 411 345 326
Poprodukcyjny 244 239 268 280 251 228

Powiat (średnia) 0-17 224 163 131 116 101 95
Produkcyjny 349 288 233 202 182 171
Poprodukcyjny 64 64 72 74 73 67

Województwo (średnia) 0-17 151 129 107 96 85 75
Produkcyjny 233 203 176 152 140 131
Poprodukcyjny 57 61 66 71 72 60

Rok
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej.

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2016 2017 2018 2019 2020

Ostrowiec Świętokrzyski 0-17 311 211 191 167 154
Produkcyjny 864 806 683 575 583
Poprodukcyjny 97 104 101 81 70

Powiat (średnia) 0-17 164 128 114 100 89
Produkcyjny 357 325 292 257 254
Poprodukcyjny 25 28 28 26 23

Województwo (średnia) 0-17 137 113 99 90 79
Produkcyjny 242 220 196 182 179
Poprodukcyjny 22 25 26 27 25

Rok
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej w roku.

Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń
świadczenia niepieniężne 80 536
świadczenia pieniężne 7 355

91,63%

8,37%

Liczba świadczeń

świadczenia
niepieniężne
świadczenia
pieniężne
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Liczba osób korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

świadczenia niepieniężne 994 778 765 673 591

świadczenia pieniężne 1442 1173 1007 857 809

Rok
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Liczba rodzin korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych.

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

świadczenia niepieniężne 771 657 635 553 502

świadczenia pieniężne 1 413 1 139 983 839 790
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin w 2020 roku. 

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

jednoosobowe 712 590 304

wieloosobowe 271 206 141
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci w 2020 roku.

Liczba świadczeń

Typ rodziny Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

bez dzieci 66656 6526 60130

jedno dziecko 2265 341 1924

dwoje dzieci 2833 224 2609

troje dzieci 2612 88 2524

czworo i więcej dzieci 732 13 719

inne 4384 163 4221
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Powody udzielania pomocy rodzinom w 2020 roku.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN OGÓŁEM
DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 740
UBÓSTWO 736
NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 711
BEZROBOCIE 305
ALKOHOLIZM 255
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM

130

BEZDOMNOŚĆ 108
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W 
TYM: RODZINY NIEPEŁNE

80

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 69
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA - W TYM: POTRZEBA 
OCHRONY WIELODZIETNOŚCI

33

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W 
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

28

TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU
Z ZAKŁADU KARNEGO

25

PRZEMOC W RODZINIE 13
NARKOMANIA 8
ZDARZENIE LOSOWE 6
POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDŹMI 5
SYTUACJA KRYZYSOWA 4

ALKOHOLIZM, 255
BEZDOMNOŚĆ, 108

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I...

BEZRADNOŚĆ W
SPRAWACH...

BEZRADNOŚĆ W
SPRAWACH...

BEZROBOCIE, 305

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA
CHOROBA, 740

NARKOMANIA, 8

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ, 711

POTRZEBA OCHRO...
POTRZEBA OCHRO...

POTRZEBA OCHR...
PRZEMOC W RODZ...
SYTUACJA KRYZYS...
TRUDNOŚCI W PRZY...

UBÓSTWO, 736

ZDARZENIE LOSOWE, 6

Powody udzielenia pomocy i wsparcia
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Główne powody przyznania świadczeń w roku.

Liczba świadczeń

Powód przyznania Ogółem świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne
Długotrwała lub ciężka choroba 66 147 59 961 6 186
Niepełnosprawność 61 024 54 653 6 371
Ubóstwo 30 911 24 794 6 117
Alkoholizm 15 860 13 419 2 441
Bezrobocie 7 745 6 874 871

Alkoholizm

Bezrobocie

Długotrwała lub
ciężka choroba

Niepełnosprawność

Ubóstwo
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4 i więcej osób
Długotrwała lub ciężka choroba 749 585 83 35 46
Ubóstwo 719 523 73 47 76
Niepełnosprawność 695 563 72 25 35
Alkoholizm 271 225 24 11 11
Bezrobocie 256 105 47 39 65

1 Długotrwała lub
ciężka choroba Typ

rodziny

2 Ubóstwo Typ
rodziny

3
Niepełnosprawność

Typ rodziny

4 Alkoholizm Typ
rodziny

5 Bezrobocie Typ
rodziny

0 100 200 300 400 500 600 700 800

1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4  i więcej osób

Liczba rodzin pobierających świadczenia wg powodów
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Liczba osób korzystających ze usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2016 183

2017 188

2018 205

2019 180

2020 157

Rok
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Liczba osób korzystających z specjalistycznych usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2016 21

2017 23

2018 19

2019 30

2020 33

Rok
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Liczba osób korzystających z usług specjalistycznych opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

Rok
Liczba 
osób

2016 43

2017 62

2018 64

2019 69

2020 75

Rok
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Liczba rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego.

Liczba rodzin w latach

Rodzaj 2016 2017 2018 2019 2020

Poradnictwo specjalistyczne 436 365 666 257 465

Rok
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Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, którym 
przyznano świadczenie pomnożony przez 100%.

2016 2017 2018 2019 2020

Wskaźnik pracy socjalnej 116,61% 142,73% 154,75% 122,11% 116,17%

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenia 1 704 1 423 1 275 1 108 1 033

Praca socjalna ogółem 1 987 2 031 1 973 1 353 1 200

Rok
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej.

Liczba rodzin

Udzielone świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

Interwencja kryzysowa 100 83 78 102 9

Rok
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Kontrakt socjalny.
Wskaźnik obliczany jako udział osób objętych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogólnej liczbie osób nim objętych.

Rok Praca socjalna Liczba 
kontraktów/projektów

Liczba osób objętych 
kontraktami/projektami 

socjalnymi

2018

KONTRAKT 
SOCJALNY część A

131 134

KONTRAKT 
SOCJALNY część B

0 0

2019

KONTRAKT 
SOCJALNY część A

54 55

KONTRAKT 
SOCJALNY część B

0 0

2020

KONTRAKT 
SOCJALNY część A

35 35

KONTRAKT 
SOCJALNY część B

0 0

Liczba 
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Liczba projektów socjalnych w odniesieniu do liczby osób nimi objętych.

2017 2018 2019 2020

LICZBA KONTRAKTÓW/PROJEKTÓW SOCJALNYCH 0 0 0 0

LICZBA OSÓB OBJĘTA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI 0 0 0 0

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2016 4 730 278,12 zł

2017 4 213 229,92 zł

2018 3 917 558,06 zł

2019 3 766 362,04 zł

2020 3 407 115,35 zł

Rok
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń

Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 569
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 5 540

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 227
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 1 612

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 453
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 861

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 653
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 745

Wiersz
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 2 526 2 298 2 298

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 1 308 1 201 1 201

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 775 702 702

Wiek 0-17 4 242 177 177

Wiek produkcyjny * 5 783 736 736

Wiek poprodukcyjny ** 6 301 267 267

Liczba rodzin 7 1 108 1 033 1 033

Liczba osób w rodzinach 8 1 755 1 611 1 611

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 610 544 544

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 331 303 303

Wiek 0-17 11 111 87 87

Wiek 18-59 12 278 263 263

Wiek 60 lat i więcej 13 221 194 194

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 1 315 1 209 1 209

Liczba rodzin 15 1 284 1 180 1 180

Liczba osób w rodzinach 16 1 993 1 818 1 818

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 54 35 35

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 55 35 35

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

Pomoc i wsparcie w Gminie Ostrowiec Świętokrzyski z pomocy społecznej w 2020 roku w postaci świadczeń pieniężnych
uzyskało 809 osób, zaś w postaci świadczeń niepieniężnych 591 osób. W Domu Pomocy Społecznej w analizowanym okresie
przebywało 102 osoby, jednakże odpłatność Gminy dotyczyła tylko 92 osób, w 4 przypadkach osoby (1) lub ich rodziny (3) same
opłacały pobyt w dps, ponadto cztery osoby zostały skierowane przed 1 maja 2004 roku (na podstawie poprzednio obowiązującej
ustawy z dnia 29 listopada 1990 roku o pomocy społecznej), za które Gmina nie ponosi opłaty. Dwie osoby zostały skierowane do
dps pod koniec 2020 r. (opłatę za pobyt pensjonariuszy Gmina poniosła dopiero w styczniu 2021 roku). Ponadto zawarto 24 umowy
alimentacyjne i 4 dobrowolne umowy alimentacyjne od osób zobowiązanych oraz wydano 11 decyzji ustalających odpłatność za
pobyt w dps i 3 decyzje zobowiązujące do zwrotu za pobyt członka rodziny w dps. 
Prezentowane dane w tabeli dot.  Liczby asystentów rodziny oraz liczby rodzin objętych pracą asystenta rodziny  nie
odzwierciedlają pełnych danych za cały 2020 r., ponieważ zostały zasilone danymi ze sprawozdania rzeczowo - finansowego z
wykonanych przez Gminę zadań z zakresu wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej tylko za okres od 01.07.2020 r. do
31.12.2020 r., a nie za cały 2020 rok. W związku z powyższym wyjaśniamy, iż w całym 2020 r. w gminie pracowało 4 asystentów
rodziny, którzy objęli swoją opieką 53 rodziny,
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: świadczeń pieniężnych z pomocy
społecznej w podziale na zasiłki stałe, okresowe oraz celowe, liczby asystentów rodziny, liczby rodzin wspieranych i liczby
osób objętych pracą asystenta rodziny.



Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych pracą asystenta rodziny.

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba asystentów rodziny w gminie 4 4 7 5 3

Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny 68 79 51 43 39

Rok
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Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
wypełniana wyłącznie przez gminy i miasta na prawach powiatu
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 611 529 515

Kwota świadczeń w złotych 2 3 415 108 3 019 315 2 758 711

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 539 474 455

Kwota świadczeń w złotych 4 3 226 529 2 848 168 2 602 370

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 80 65 60

Kwota świadczeń w złotych 6 188 579 171 147 156 341

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 149 144 130

Kwota świadczeń w złotych 8 152 420 183 150 147 764

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 89 95 80

Kwota świadczeń w złotych 10 88 380 115 030 92 805

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 46 34 30

Kwota świadczeń w złotych 12 36 770 31 969 25 790

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 26 31 25

Kwota świadczeń w złotych 14 20 340 28 501 22 990

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 16 0 0 0

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY OGÓŁEM

Liczba osób 19 456 446 300

Kwota świadczeń w złotych 20 200 214 221 209 146 487

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 21 266 299 215

Kwota świadczeń w złotych 22 65 399 105 415 75 737

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba osób 23 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 463 400 460

Kwota świadczeń w złotych 26 432 887 315 940 437 526

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI

Liczba osób 27 245 207 240

Kwota świadczeń w złotych 28 112 339 48 194 112 000

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Posiłek w szkole i w domu"

Liczba osób 29 463 400 460

Kwota świadczeń w złotych 30 432 887 315 940 437 526

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 245 207 240

Kwota świadczeń w złotych 32 112 339 48 194 112 000

SCHRONIENIE - OGÓŁEM

Liczba osób 33 16 58 65

Kwota świadczeń w złotych 34 73 875 297 356 392 147

UBRANIE

Liczba osób 35 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 36 0 0 0

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba rodzin 37 2 6 10

Kwota świadczeń w złotych 38 4 999 13 315 22 939

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 105 97 97

Kwota świadczeń w złotych 40 2 651 430 2 361 380 2 615 718

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 48 53 60

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 2

Liczba asystentów rodziny 43 5 4 4

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 717 117 924 110 1 179 805

4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
Tabela  Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego  nie prezentuje danych za 2020 rok. W związku z
czym podajemy, iż w 2020 roku liczba rodzin pobierających w roku 2020 zasiłek wychowawczy wyniosła 5675. Analizując powyższe
dane z rokiem ubiegłym, tj. 2019, gdzie dane zostały zaczytane ze sprawozdań półrocznych (styczeń-czerwiec 2019 r.) nie możemy
mówić o wzroście liczby rodzin. 
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Świadczeniem z Programu „Rodzina 500+” od 1 lipca 2019 roku zostały objęte wszystkie dzieci bez względu na dochód rodziny,
o czym świadczy całkowita kwota wypłaconego świadczenia wychowawczego za cały rok 2020 w wysokości 50.931.847,00 zł i
w porównaniu z rokiem poprzednim wzrosła o 10.471.645,00 zł.
Liczba pobierających w roku oceny zasiłek rodzinny wyniosła 1455 rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalała o
409 rodzin (co stanowi spadek o 28 % w stosunku do roku poprzedniego). Całkowita kwota przyznanego świadczenia w formie
zasiłku rodzinnego wyniosła 5.613.257,00 zł i w porównaniu z rokiem poprzednim zmalała o 1.164.176,00 zł.
W prezentowanej tabeli dot.  Kwoty zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłacanych  w ciągu roku w 2019 r. z
6.777.432,67 zł wypłaconych zasiłków, 326.000,00 zł wypłacono z tytułu jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka.
Natomiast w 2020 r. z 5.613.257,11 zł - 249.000,00 zł to wypłacona jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka.
Analizując tabelę dot.  Liczby osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach należy podkreślić,
że Zespół ds. Funduszu Alimentacyjnego w roku 2020 po raz pierwszy wypłacał świadczenia z funduszu alimentacyjnego w
formie „złotówka za złotówkę”. Dzięki tej formie wypłaty rodzice, którym o niewielką kwotę przekroczył próg dochodowy nie byli
pozbawieni możliwości uzyskania pieniędzy na dzieci. W 2020 r. wzrosło również kryterium dochodowe do kwoty 900 zł. Należy
jednak podkreślić, że  powyższe nie wpłynęło na wzrost wypłaconych świadczeń, ponieważ duża część osób podejmowała pracę,
z której dochód uzyskany przekraczał kryterium dochodowe. Ponadto inną przyczyną zmniejszenia się liczby osób korzystających
ze świadczenia alimentacyjnego jest fakt, że zobowiązani do alimentacji dobrowolnie płacą alimenty na swoje dzieci.
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące : liczby rodzin, które otrzymały świadczenia
wychowawcze w ciągu roku, kwoty świadczenia wychowawczego wypłaconego w ciągu roku , liczby rodzin i kwoty świadczeń
w zakresie zasiłków rodzinnych, dodatków do zasiłków rodzinnych , jednorazowych dodatków z tytułu urodzenia się dziecka,
jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka , liczby i kwot świadczeń pielęgnacyjnych, zasiłku pielęgnacyjnego, zasiłku
pielęgnacyjnego dla niepełnosprawnego dziecka , dla osoby niepełnosprawnej powyżej 16 roku życia o rożnych stopniach
niepełnosprawności, zasiłku pielęgnacyjnego dla osób, które ukończyły 75 lat, specjalnego zasiłku opiekuńczego, zasiłku dla
opiekuna, świadczeń alimentacyjnych.



Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego.
Dane za rok 2019 dotyczą okresu od stycznia do czerwca.

Rok Liczba rodzin

2018 3 467

2019 3 421

Rok

2018 2019
0
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1 000

1 500

2 000

2 500

3 000

3 500

4 000

3 467 3 421

Liczba rodzin

Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczeń wychowawczych
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Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń.

Rok Wydatki

2017 33 121 477,00 zł

2018 31 058 380,00 zł

2019 40 460 202,00 zł

2020 50 931 847,00 zł

Rok

2017 2018 2019 2020
0,00 zł

9 999 999,99 zł

19 999 999,98 zł

29 999 999,97 zł

39 999 999,96 zł

49 999 999,95 zł

59 999 999,94 zł

Wydatki

Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystających z jednorazowej 
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. 

Liczba rodzin

2016 2017 2018 2019 2020
Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami 2 075 2 069 2 099 1 864 1 455

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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2 000

2 400

Średnia liczba rodzin w roku

Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych
wraz dodatkami
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Kwotę zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku.

Rok Kwota

2016 7 677 027,72 zł

2017 7 675 494,18 zł

2018 7 559 626,31 zł

2019 6 777 432,67 zł

2020 5 613 257,11 zł

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00 zł

999 999,99 zł

1 999 999,98 zł

2 999 999,97 zł

3 999 999,96 zł

4 999 999,95 zł

5 999 999,94 zł

6 999 999,93 zł

7 999 999,92 zł

8 999 999,91 zł

Kwota zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla 
osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielegnacyjny dla osób, które 
ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Liczba świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2016 2017 2018 2019 2020

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 48 215 47 489 45 989 45 184 43 289

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 6 531 5 699 5 060 4 514 4 317

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

27 317 27 448 26 734 26 082 24 513

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 676 568 480 443 409

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

13 691 13 774 13 715 14 145 14 050

Świadczenie pielęgnacyjne 3 611 3 514 3 446 3 658 4 176

Specjalny zasiłek opiekuńczy 1 459 1 426 1 582 1 439 1 246

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

53 285 52 429 51 017 50 281 48 711

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnos...
Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepeł... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która u...
Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepełn... Świadczenie pielęgnacyjne
Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłe...

Liczba świadczeń
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, 
dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielęgnacyjny dla osób 
które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Kwota świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2016 2017 2018 2019 2020

Zasiłek pielęgnacyjny - 
ogółem

7 376 895,00 7 265 817,00 7 266 752,00 8 557 917,00 9 338 071,00

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

999 243,00 871 947,00 799 065,00 853 326,00 928 868,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia
o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

4 179 501,00 4 199 544,00 4 222 549,00 4 939 367,00 5 288 561,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie, która ukończyła 75 
lat

103 428,00 86 904,00 75 828,00 83 897,00 88 279,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia
legitymującej się 
orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała
w wieku do ukończenia 21 
roku życia

2 094 723,00 2 107 422,00 2 169 310,00 2 681 327,00 3 032 363,00

Świadczenie pielęgnacyjne 4 658 001,00 4 926 520,00 5 072 489,00 5 774 691,00 7 559 445,00

Specjalny zasiłek 
opiekuńczy

750 469,00 733 670,00 841 066,00 889 167,00 768 452,00

Świadczenia opiekuńcze 
ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia 
pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

12 785 365,00 12 926 007,00 13 180 307,00 15 221 775,00 17 665 968,00

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00

2 999 999,99

5 999 999,98

8 999 999,97

11 999 999,96

14 999 999,95

17 999 999,94

20 999 999,93

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełno...
Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepe... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ...
Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepeł... Świadczenie pielęgnacyjne
Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasi...

Kwota świadczeń
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba osób

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 899 825 734 643 585

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba rodzin

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 597 559 502 422 385

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego

49



Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach [w zł]. 

Kwota

2016 2017 2018 2019 2020

Ogólna kwota świadczeń z
funduszu alimentacyjnego

4 521 310 4 143 308 3 739 086 3 284 947 3 052 115

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 560 395 450

Kwota świadczeń w złotych 2 651 123 578 448 577 970

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 133 107 120

Kwota świadczeń w złotych 4 13 903 10 551 13 000

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Pomoc społeczna to nie tylko wsparcie finansowe osób i rodzin potrzebujących pomocy, ale także pomoc
instytucjonalna, świadczona przez placówki pomocy społecznej. W Gminie Ostrowiec Świętokrzyski prowadzą działalność
następujące instytucje pomocy społecznej:
- Dzienny Dom  „Senior-WIGOR”.
- Środowiskowy Dom Samopomocy „Przystań” typu A, B i C,
- Środowiskowy Klub Trzykrotka,
- Noclegownia,
- Centrum Integracji Społecznej,
- Mieszkanie chronione treningowe.
W ramach mieszkań chronionych są zaangażowani pracownicy socjalni, mediator, psycholog, pielęgniarka. Roczny koszt
utrzymania placówki podany w tabeli  Zasoby Instytucjonalne pomocy i wsparcia (c.d.) - Mieszkania chronione  to tylko techniczny
koszt utrzymania mieszkania.
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby placówek w podziale na
typ i instytucje prowadzącą, liczby miejsc i liczby osób korzystających z placówek, wskaźnik nasycenia usługami w
postaci środowiskowych domów samopomocy, mieszkań chronionych.
Jednocześnie informujemy, że tabela dot.  Nasycenia usługami w DPS nie została zaczytana i nie prezentuje żadnych danych,
ponieważ Gmina nie prowadzi dps. 
W związku z tym, iż występują rozbieżności w przekazanych danych od jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej,
dane w tabeli  Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia, według objaśnień są wykazane  zgodnie z informacjami przekazanymi
w sprawozdaniu MRPiPS-03.



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w podziale na 
instytucję prowadząc w 2020 roku 

Jednostka INNY PODMIOT
PROWADZĄCY

- liczba 
jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY
- GMINA - liczba

jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY

- POWIAT - 
liczba jednostek

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE 0 1 0

NOCLEGOWNIE 0 1 0

OGRZEWALNIE 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA 1 2 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ
NOCLEGOWNIE

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

0

1

2

3

INNY PODMIOT PROWADZĄCY - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - GMINA - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - POWIAT - liczba jednostek

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 
2020 roku.

Rodzaj placówki liczba 
miejsc

liczba osób 
korzystających

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE 6 7

NOCLEGOWNIE 22 43

OGRZEWALNIE 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0

OŚRODKI WSPARCIA 102 123

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA

0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o
zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym
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Nasycenie usługami w DPS.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób umieszczonych w DPS pomnożony przez 100 do sumy liczby osób umieszczonych
w DPS i liczby oczekujących.

Wskaźnik nasycenia usługami w DPS-ach 
wyrażony w %

Grupa osób 2018 2019 2020

ogółem

osoby w podeszłym wieku

osoby przewlekle somatycznie 
chore

osoby przewlekle psychicznie chore

osoby dorosłe niepełnosprawne 
intelektualnie

dzieci i młodzież niepełnosprawna 
intelektualnie

osoby niepełnosprawne fizycznie

osoby uzależnione od alkoholu

2018 2019 2020

dzieci i młodzież niepełnosprawna intele... ogółem
osoby dorosłe niepełnosprawne intelekt... osoby niepełnosprawne fizycznie
osoby przewlekle psychicznie chore osoby przewlekle somatycznie chore
osoby uzależnione od alkoholu osoby w podeszłym wieku

Nasycenie usługami w DPS-ach
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu 
ponadgminnym w 2020 roku .

Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZKA 
- NIA 

CHRO - 
NIONE

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE -
WALNIE

OŚRODKI 
INTER - 
WENCJI 
KRYZY - 
SOWEJ

OŚRODKI 
WSPAR - 

CIA

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

[świętokrzyskie]

Powiat buski 15 0 8 1 0 0 6 0 0

Powiat 
jędrzejowski

13 0 3 0 0 0 7 0 3

Powiat 
kazimierski

5 0 3 0 0 0 2 0 0

Powiat kielecki 18 0 0 0 0 0 16 0 2

Powiat konecki 2 0 0 0 0 0 2 0 0

Powiat m. 
Kielce

151 0 119 1 2 0 24 1 4

Powiat 
opatowski

10 1 0 0 0 0 9 0 0

Powiat 
ostrowiecki

10 0 1 1 0 0 8 0 0

Powiat 
pińczowski

2 0 0 0 0 0 2 0 0

Powiat 
sandomierski

10 0 1 0 0 0 8 1 0

Powiat 
skarżyski

9 0 0 1 0 0 7 1 0

Powiat 
starachowicki

7 0 0 1 0 0 4 1 1

Powiat 
staszowski

7 1 1 0 0 0 5 0 0

Powiat 
włoszczowski

5 0 0 0 0 0 4 0 1

Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZKA 
- NIA 

CHRO - 
NIONE

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE -
WALNIE

OŚRODKI 
INTER - 
WENCJI 
KRYZY - 
SOWEJ

OŚRODKI 
WSPAR - 

CIA

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

[świętokrzyskie]

Powiat buski 5 4 0 0 0 1 0 0

Powiat 
jędrzejowski

3 1 1 0 0 0 0 1

Powiat 
kazimierski

3 1 0 0 0 1 1 0

Powiat kielecki 9 3 5 0 0 1 0 0

Powiat konecki 5 2 0 0 0 1 1 1

Powiat m. 
Kielce

17 6 10 0 0 0 1 0

Powiat 
opatowski

9 3 3 0 0 0 3 0

Powiat 
ostrowiecki

3 2 0 0 0 0 1 0

Powiat 
pińczowski

3 1 0 0 0 1 1 0

Powiat 4 2 1 0 0 0 0 1 55



Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZKA 
- NIA 

CHRO - 
NIONE

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE -
WALNIE

OŚRODKI 
INTER - 
WENCJI 
KRYZY - 
SOWEJ

OŚRODKI 
WSPAR - 

CIA

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

sandomierski

Powiat 
skarżyski

5 2 1 0 0 1 1 0

Powiat 
starachowicki

3 2 0 0 0 0 1 0

Powiat 
staszowski

4 2 0 0 0 0 1 1

Powiat 
włoszczowski

1 1 0 0 0 0 0 0

T.POWIATY
Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 X 110 102

Liczba osób korzystających 2 X 123 124

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 X 1 2

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 X 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 X 35 34

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 X 2 378 930 2 477 916

W TYM (wiersze 7-27):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 57 65 57

Liczba osób korzystających 8 62 66 67

Liczba osób umieszczonych 9 4 10 2

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 0 0 0

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 26 26 26

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 1 970 309 2 056 365 2 096 972

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 30 30 30

Liczba osób korzystających 14 34 41 35

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 1 2

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 6 4 6

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 226 080 221 621 280 000

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 15 15 15

Liczba osób korzystających 19 21 21 21

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 2 2 2

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 99 905 100 944 100 944

SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X 0 0

Liczba osób korzystających 24 X 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 X 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 X 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 X 0 0

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 20 0 0

Liczba osób korzystających 29 20 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 1 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 32 22 22 22

Liczba osób korzystających 33 50 43 40

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0 0

Kadra placówek  liczba osób zatrudnionych ogółem (wg
stanu na 31 grudnia danego roku) 35 4 3 3

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 36 136 000 199 799 202 147

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 0 0 0

Liczba osób korzystających 2 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 3 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 5 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 6 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 7 0 0 2

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 8 6 6 13

Liczba osób korzystających 9 11 7 13

Liczba osób umieszczonych 10 5 2 13

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 11 0 5 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 12 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 13 14 886 19 655 64 608

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 14 0 0 0

Liczba osób korzystających 15 0 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba osób korzystających 16 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 17 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia 18 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

i utrzymania placówek (w złotych)

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 19 0 0 0

Liczba osób korzystających 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 22 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X X X

Liczba osób korzystających 24 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 25 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 26 X X X

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 27 X X X

Liczba osób korzystających 28 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 29 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 30 X X X

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 31 147 111 100

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 32 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 34 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 35 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 36 0 0 0

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba spółdzielni socjalnych 1 0 0 0

Liczba osób korzystających /
uczestników 2 0 0 0Spółdzielnie socjalne

dla których JST jest
założycielem lub
członkiem Kadra spółdzielni socjalnych

- liczba osób zatrudnionych
ogółem (wg stanu na 31
grudnia danego roku)

3 0 0 0

Liczba organizacji pozarządowych w obszarze
włączenia społecznego działających na terenie JST 4 29 33 33
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6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
W roku oceny, kadra ośrodka pomocy społecznej liczyła 123 osoby (z tego 2 osoby przebywały na świadczeniach rehabilitacyjnych
oraz 2 osoby na urlopach wychowawczych) w tym: kadra kierownicza 1 dyrektor, 2 zastępców dyrektora oraz 8 kierowników,
pracownicy socjalni 35 osób, pozostali pracownicy 77 osób. Spośród zatrudnionych w ośrodku pomocy społecznej pracowników
91 posiada wykształcenie wyższe, 26 wykształcenie średnie Specjalizację I i II stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada
11 pracowników socjalnych. Wśród pracowników 11 osób posiada specjalizację z organizacji pomocy społecznej. 
Poniżej prezentujemy w formie graficznej szczegółowe dane dotyczące liczby pracowników jednostki w tym: kadry kierowniczej,
pracowników socjalnych, wskaźnika specjalizacji pracowników socjalnych.
W prezentowanej tabeli dot.  Kadry jednostek organizacyjnych pomocy społecznej  - osoby zatrudnione prezentowane dane za
2020 rok (wiersz 2) odbiegają znacznie od danych za 2018 i 2019 rok, ponieważ nastąpiła zmiana formularza sprawozdania
MRPiPS-03 za 2020 r. skąd są pobierane dane, poprzez dodanie wiersza kierownik działu, sekcji. Stąd w danych prezentowanych
za 2020 r. oprócz Dyrektora i zastępców Dyrektora dodani są kierownicy poszczególnych działów i sekcji. Dane z wiersza 2
dotyczą tylko Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ostrowcu Świętokrzyskim. Z kolei w wierszu 1 prezentowane są dane
dot. kadry MOPS, ŚDS „Przystań” oraz Dziennego Domu „Senior-WIGOR”.



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione.

Liczba osób

Zatrudnieni 2018 2019 2020

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 152 148 156

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 3 2 11

2018 2019 2020
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Liczba pracowników ogółem Kadra kierownicza

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby
zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby pracowników socjalnych posiadających specjalizację I lub II stopnia w zawodzie 
pracownik socjalny do liczby wszystkich pracowników socjalnych.

Rok Wskaźnik

2016 48,72%

2017 51,35%

2018 55,00%

2019 51,22%

2020 58,33%

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00%

9,99%

19,98%

29,97%

39,96%

49,95%

59,94%

69,93%
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Czy ośrodek spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 
pracownik socjalny na 50 rodzin korzystających z pracy socjalnej i czy zatrudnia co 
najmniej 3 pracowników socjalnych.

Rok Czy spełniony 
warunek ustawowy 
dot. pracowników 

socjalnych

Liczba 
mieszkańców 

wg GUS

Liczba rodzin 
w gminie 

korzystająca z
pracy 

socjalnej

Liczba 
pracowników 

socjalnych

2016 Tak 70 554 1 987 39

2017 Tak 69 852 2 031 37

2018 Tak 69 443 1 973 40

2019 Tak 69 051 1 353 41

2020 Tak 67 975 1 200 36

63



64

6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej w roku oceny kształtowało się na następującym
poziomie: 7 osób odbywało staż, 2 osoby pracowały na zasadzie wolontariatu. 
  

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

Wg stanu na 31 grudnia 2020 roku w jednostce pomocy społecznej funkcjonowały 4 zespoły pracy socjalnej i
integracji społecznej, które liczyły 12 osób, w tym 8 pracowników socjalnych oraz 4 specjalistów, o których mowa w art. 110 ust.
3 ustawy o pomocy społecznej, tj. 
- zespół ds. asysty rodzinnej - 3 osoby, 
- zespół ds. bezdomnych - 2 osoby, 
- zespół ds. organizowania społeczności lokalnej - 5 osób, 
- zespół ds. rodzin - 2 osoby. 
  
  

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
W Gminie Ostrowiec Świętokrzyski środki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki społecznej wyniosły w 2020
roku 106.032.272 zł. Poziom wydatków w stosunku do roku poprzedniego wzrósł o 10.948.883 zł (co stanowi 11,52%). W dziale
855 – Rodzina wydatkowano 86.110.115 zł, co stanowi 81,21% ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej. W dziale
852 - Pomoc społeczna wydatkowano 19.296.905 zł, co stanowi 18,20% ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej. W
dziale 851 - Ochrona zdrowia wydatkowano 558.301 zł, co stanowi 0,53% ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej. W
dziale 854 - Edukacja i opieka wychowawcza wydatkowano 66.951 zł, co stanowi 0,06% ogólnych wydatków w zakresie polityki
społecznej. Najwięcej środków wydano na następujące pozycje budżetowe (trzy największe pozycje) 
1/ 85501 - Świadczenia wychowawcze - kwotę 51.391.903 zł, 
2/ 85502 - Świadczenia rodzinne - kwotę 30.839.320 zł, 
3/ 85219 - Ośrodek pomocy społecznej - kwotę 6.083.118 zł. 
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WŁASNE I ZADANIA ZLECONE - w złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 95 083 389 106 032 272 105 502 299

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 90 695 293 101 127 972 100 811 373

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 40 000 43 395 70 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 0 0 0

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 747 232 514 906 505 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 79 544 65 540 80 000

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 2 651 430 2 361 380 2 645 718

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 2 651 430 2 361 380 2 615 718

85203 - Ośrodki Wsparcia 9 2 070 214 2 056 365 2 096 972

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 829 702 0 0

85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
w rodzinie 11 94 249 92 405 79 461

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 94 249 92 405 79 461

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w
centrum integracji społecznej

13 290 742 264 960 299 135

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 290 742 264 960 299 135
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 374 884 422 754 512 190

w tym: w budżecie OPS 16 374 884 422 754 507 190

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 665 304 589 211 591 230

w tym: w budżecie OPS 18 665 304 589 211 591 230

85216 - Zasiłki stałe 19 3 428 376 3 032 578 2 808 711

w tym: w budżecie OPS 20 3 386 423 2 997 996 2 758 711

85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X

w tym: w budżecie PCPR 22 X X X

85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej 23 5 847 294 6 083 118 6 187 045

w tym: w budżecie OPS 24 5 847 294 6 083 118 6 155 774

85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 25 14 886 19 655 64 608

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 14 886 19 655 64 608

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 1 446 898 1 238 720 1 341 082

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 1 446 898 1 238 720 1 341 082

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 547 370 469 957 575 375

w tym: w budżecie OPS 30 547 198 469 863 574 375

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 12 900 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 12 900 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 675 000 643 352 675 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 1 523 935 2 009 550 2 247 056

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 586 479 1 102 441 1 181 373

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły orzekania o niepełnosprawności 43 0 0 0

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 0 0 0

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 83 441 66 951 75 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 70 887 51 727 75 000

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 41 015 481 51 391 903 50 823 027

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 40 967 401 51 349 757 50 783 027

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 29 881 345 30 839 320 30 444 735

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 29 708 983 30 678 969 30 244 735

85504 - Wspieranie rodziny 57 2 127 252 2 045 360 2 026 152

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 2 126 933 2 045 044 2 025 152

85505 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 552 000 552 000 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85506 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85507 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 320 852 327 009 388 007

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 320 852 327 009 388 007

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 396 265 597 102 791 798

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 396 265 597 102 791 798

85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierające zasiłki dla
opiekunów, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla
opiekunów

69 288 939 357 421 254 997

w tym: w budżecie OPS / PCPR 70 288 939 357 421 254 997

85514 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby przebywające na urlopach wychowawczych,
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujące osobistą opiekę nad dzieckiem

71 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 72 0 0 0

85578  Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 73 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
1. W roku oceny Gmina Ostrowiec Świętokrzyski realizowała program osłonowy Posiłek w szkole i w domu – na kwotę 433.675,70
zł.
 
2. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Ostrowcu Świętokrzyskim w roku 2020 realizował Program Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Społecznej finansowany ze środków Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych „Opieka
wytchnieniowa” – edycja 2020 na kwotę 247.126,12 zł. Objęto pomocą 58 osób niepełnosprawnych, w tym 8 dzieci z orzeczeniem o
niepełnosprawności.
 
3. W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego 2014-2020 współfinansowanego ze środków
Europejskiego Funduszu Społecznego we współpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Świętokrzyskim oraz
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Zakładem Doskonalenia Zawodowego, MOPS w Ostrowcu Św. jako partner, realizuje projekt „Razem Raźniej” Oś. Priorytetowa
9, Działanie RPSW: 09.02.00 Ułatwianie dostępu do wysokiej jakości usług społecznych, Poddziałanie 9.2.1 Rozwój wysokiej
jakości usług społecznych, na lata 2019-2021. W 2020 r. prowadzone były działania na rzecz prawidłowego funkcjonowania
rodziny, ułatwiania dostępu i podnoszenia jakości usług społecznych poprzez wsparcie procesu usamodzielniania integracji ze
środowiskiem, deinstytualizację opieki nad osobami niesamodzielnymi poprzez rozwój alternatywnych form opieki nad osobami
niesamodzielnymi.
Asystenci Osobiści Osób Niepełnosprawnych świadczyli dla 20 - stu osób niepełnosprawnych asystenckie usługi
opiekuńcze.  Opiekunowie zamieszkujący w najbliższym sąsiedztwie podopiecznych, świadczyli usługi opiekuńcze w formie
pomocy sąsiedzkiej. Ideą tej formy pomocy jest wspieranie osób niesamodzielnych w podstawowych, codziennych czynnościach
domowych i życiowych, jak i niezwłoczna interwencja w przypadku zagrożenia stanu zdrowia przez osoby blisko zamieszkujące.
Prowadzona była Szkoła Rodziny, której głównym założeniem jest poprawa funkcjonowania rodzin, w tym przede wszystkim
podniesienie umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodziców, z którymi na co dzień współpracują pracownicy socjalni Zespołu
ds. rodzin.
 
4. W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego 2014-2020 współfinansowanego ze środków
Europejskiego Funduszu Społecznego we współpracy z Centrum Aktywności Lokalnej oraz Zakładem Doskonalenia Zawodowego,
MOPS w Ostrowcu Św. jako lider, realizuje projekt „Akcja Aktywizacja” Oś. Priorytetowa 9, RPSW.09.00.00 Włączenie społeczne i
walka z ubóstwem, Działanie 9.1 Aktywna integracja zwiększająca szanse na zatrudnienie, na lata 2019-2021. Celem projektu jest
reintegracja społeczna i zawodowa 180 osób zagrożonych wykluczeniem społecznym z terenu Ostrowca Św., poprzez realizację
Programów Aktywności Lokalnej – w szczególności przez model Organizowania Społeczności Lokalnej jako narzędzia osiowego
oraz systemów aktywnej integracji o charakterze społecznym, edukacyjnym i zawodowym. W 2020 r. objęto pomocą 62 osoby:
niepełnosprawne somatycznie i psychicznie, rodziny z wyzwaniami, osoby bezdomne, mieszkańców zrewitalizowanej dzielnicy
Częstocice. Wszystkie osoby objęto aktywną integracją o charakterze społecznym  (warsztaty Akademii Kompetencji Społecznych,
wsparcie psychologa, mediacje, warsztaty z zakresu profilaktyki zdrowotnej, zajęcia z instruktorem koordynacji ruchowej oraz
terapia uzależnień). W działaniach w ramach Organizowania Społeczności Lokalnej wzięli udział wszyscy uczestnicy projektu
wraz z otoczeniem (tylko około 100 osób z uwagi na stan trwania pandemii i istniejącymi obostrzeniami). W 2020 roku odbyło się
25 wydarzeń i inicjatyw sąsiedzkich. Organizatorzy Społeczności Lokalnej w 2020 roku nawiązali 4 partnerstwa lokalne z różnymi
instytucjami, organizacjami i przedsiębiorstwami celem zintegrowania się na rzecz budowy i rozwoju aktywnej oraz otwartej na
współpracę społeczności lokalnej. W działaniach o charakterze zawodowym wzięło udział 47 osób, 43 osoby uczestniczyło w
kursach zawodowych, 15 osób podjęło staże zawodowe. Planowany wskaźnik zatrudnienia został osiągnięty.

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
W Gminie Ostrowiec Świętokrzyski zlecono realizację zadań publicznych 33 organizacjom pozarządowym w trybie działalności
pożytku publicznego oraz wspierania rozwoju sportu i zawarto 40 umów na łączną kwotę 2.433.500,91 zł. 
  

10. Wnioski końcowe
Realizacja zadań postawionych przed pomocą społeczną (zarówno na poziomie społeczności lokalnej, jak również na poziomie
rodziny i jednostki), a także konieczność wypracowania niekonwencjonalnych form wsparcia, zobowiązuje do profesjonalnego
i systemowego diagnozowania problemów społecznych, dostosowania narzędzi i metod pracy, rodzaju udzielanego oparcia,
a co za tym idzie sporządzania oceny zasobów pomocy społecznej w celu diagnozy potencjału sektora pomocy w Ostrowcu
Świętokrzyskim i wyznaczania kierunków zmian.
Oceniając wystarczalność zasobów pomocy społecznej w mieście pod kątem istniejących potrzeb i problemów społecznych należy
stwierdzić, że pozostają one na zadawalającym poziomie. Jednakże wymiar występujących problemów społecznych ukazuje
konieczność stopniowego zwiększania różnorodności narzędzi do realizacji nałożonych ustawowo zadań.
Na podstawie przedstawionych w ocenie zasobów pomocy społecznej danych i analiz w obszarze polityki społecznej
przedstawiamy następujące wnioski:
1. W obszarze pomocy społecznej zaobserwowano zmniejszenie liczby osób, którym przyznano świadczenia. Systematyczny
spadek odnotowano w trzech grupach: w przedziale wiekowym od 0 do 17, gdzie liczba osób w stosunku do roku poprzedniego
jest o 65 osób mniejsza, w grupie w wieku produkcyjnym liczba korzystających z pomocy jest mniejsza o 47 osób, zaś w grupie
w wieku poprodukcyjnym odnotowano o 34 osoby mniej niż w roku poprzednim. Wsparcie w Gminie Ostrowiec Świętokrzyski z
pomocy społecznej w 2020 roku w postaci świadczeń pieniężnych uzyskało 809 osób, co w stosunku do roku poprzedniego daje
spadek o 5,6%, natomiast w postaci świadczeń niepieniężnych 591 osób, co daje spadek o 12%. Tendencję malejącą ma także
częstotliwość korzystania osób i rodzin ze świadczeń pomocy społecznej. W stosunku do roku poprzedniego udzielono o 6%
mniej świadczeń pieniężnych, zaś niepieniężnych o 34%. Spadek liczy osób i rodzin korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka
Pomocy Społecznej w Ostrowcu Świętokrzyskim wpływa na zmniejszenie liczby rodzin objętych pracą socjalną, w stosunku do roku
ubiegłego jest to spadek o 11%. Maleje również liczba osób, które długotrwale korzystają z pomocy społecznej, co dobrze rokuje
na przyszłe lata. W porównaniu z 2019 rokiem liczba ta uległa redukcji o 9%. Przyczyn spadku upatruje się w kilku czynnikach:
- zintensyfikowana praca z osobami korzystającymi ze świadczeń z pomocy społecznej, w tym organizowanie społeczności
lokalnej,
- wprowadzenie dodatkowych narzędzi pomocowych, zarówno w MOPS, jak i u Partnerów współpracujących z MOPS (np. PCK,
Serwis Kadr),
- wypłata świadczeń rodzinnych i wychowawczych poprawiających statut materialny rodzin,
- spadek liczby mieszkańców.
2. „W systemie pomocy społecznej w Polsce na przestrzeni ostatnich lat wprowadzono i nadal prowadzi się działania
uwzględniające potrzeby większej samodzielności, w tym życia w środowisku lokalnym, a nie w instytucji jaką jest dom pomocy
społecznej, zgłaszane przez osoby z niepełnosprawnością i osoby starsze, przez rodziny tych osób oraz przez organizacje i
środowiska działające na ich rzecz. Podjęło wiele działań kierowanych do osób z niepełnosprawnościami i osób starszych oraz
ich rodzin, w celu zapewnienia im godnego życia, możliwości wyboru stylu życia, w integracji ze społecznością lokalną. Zgodnie z
ustawą o pomocy społecznej obowiązek zapewnienia realizacji zadań pomocy społecznej spoczywa na jednostkach samorządu
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terytorialnego (gminie i powiecie). Jednakże działania te są wspierane ze środków wielu programów rządowych, które mają
stanowić impuls do rozwoju działań w środowiskach lokalnych” (cytat pochodzi z pisma Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Społecznej, z dnia 4 października 2018r. do Rzecznika Praw Obywatelskich).
Rezultatem tych działań jest rozwój mieszkań chronionych, środowiskowych domów samopomocy, warsztatów terapii zajęciowej,
opieki wytchnieniowej, asystentury, usług opiekuńczych, program wspieraj seniora, opieka 75+, senior +, pomoc sąsiedzka, kluby
seniora, dzienne ośrodki pomocy społecznej, czy medycznej, hospicja.
Działania Gminy Ostrowiec Świętokrzyski wpisują się w politykę deinstytucjonalizacji. Miasto korzysta z większości ww narzędzi
wspierających, realizując część samodzielnie, czy poprzez własne jednostki, zlecając organizacjom pozarządowym, czy przy
realizacji współpracując z podmiotami zewnętrznymi.
Ponadto, koncepcja deinstytucjonalizacji oraz rozwój usług społecznych świadczonych w lokalnej społeczności są uwzględnione
przede wszystkim w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, w ramach której realizowane są różne programy i projekty
w całym kraju, w tym przede wszystkim:
- Polityka społeczna wobec osób starszych 2030. Bezpieczeństwo - Uczestnictwo - Solidarność. Dokument stanowi systemowe
rozwiązania w zakresie wsparcia dla osób starszych,
- Program Dostępność Plus, który pomaga usunąć bariery infrastrukturalne i prawne, utrudniające życie między innymi osobom
starszym i z niepełnosprawnościami.
3. Bezdomność to najbardziej drastyczny w skutkach problem społeczny. Osoby doświadczające bezdomności są ekstremalnie
wykluczone, odarte z godności ludzkiej, a ich życie jest zagrożone.
W roku oceny liczba bezdomnych w Ostrowcu Św. wyniosła 108 osób i w porównaniu z rokiem 2019 wzrosła o 8%. Istotnym
problemem jest sytuacja zdrowotna bezdomnych, bowiem aż 48% tej populacji stanowią osoby niepełnosprawne, będące
jednocześnie zasiłkobiorcami stałymi. W ramach zasobów instytucjonalnych zabezpieczających osoby bezdomne posiadamy:
noclegownię z 22 miejscami dla mężczyzn, mieszkanie chronione treningowe dla 6 osób, miejsca w dwóch schroniskach dla kobiet
i mężczyzn (w tym z usługami opiekuńczymi), w których podobnie jak w roku 2019 znalazło schronienie 18 osób bezdomnych.
W MOPS wdrażamy wieloletni, kompleksowy system pomocy nastawiony na rozwiązywanie problemu bezdomności. Zakłada
rozłożenie równomiernego nacisku na trzy obszary – prewencji, integracji i interwencji.
Prewencja bezdomności to odpowiednie zdefiniowanie osób zagrożonych bezdomnością przekładające się m.in. na zapobieganie
powstawaniu zadłużeń czynszowych i zarządzanie nimi, eksmisjom, pracę z osobami opuszczającymi zakłady karne, czy wreszcie
przeciwdziałanie przemocy w rodzinie. Bardzo ważna jest tu współpraca Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Zakładu Usług
Miejskich, spółdzielni mieszkaniowych, Policji, Sądu.
Podstawą systemu wsparcia osób, które doświadczają już bezdomności i najważniejszym narzędziem integracji muszą stać się
mieszkania.
Programy mieszkań chronionych to warunek konieczny powodzenia procesu deinstytucjonalizacji. To etap przejściowy,
tymczasowy i adaptacyjny. Osoba w kryzysie bezdomności musi bowiem mieć możliwość przebywania w godnych warunkach oraz
uzyskania niezbędnego wsparcia socjalnego czy terapeutycznego. Od trzech lat w Gminie Ostrowiec Świętokrzyski prowadzone
jest mieszkanie chronione. W roku 2021 powstanie kolejne, w którym będą mogły przebywać w szczególności osoby bezdomne
z niepełnosprawnością i długotrwałą chorobą.
Koniecznym uzupełnieniem systemu są mieszkania socjalne, na które będzie stać osoby na końcowym etapie wychodzenia z
kryzysu bezdomności.
Praca z osobą bezdomną ma głównie na celu wyprowadzenie jej z bezdomności. Mieszkanie wspomagane jest przedostatnim
„przyczółkiem przed samodzielnością kontrolowaną na wolnym rynku”. Nie da się pomóc osobie do końca, jeśli nie będzie
miała gdzie zamieszkać. Bowiem trzeba pamiętać, iż w mieszkaniu wspomaganym się nie mieszka, w nim się przystosowuje do
samodzielności.
System oparty o mieszkania muszą uzupełniać działania interwencyjne, kierowane do osób doświadczających bezdomności, aby
uczynić epizody pozostawania bez dachu nad głową jak najkrótszymi. Potrzebujemy przywrócenia funkcji stricte interwencyjnych
placówkom instytucjonalnym. Dziś ludzie przebywają w tych ośrodkach po kilka-kilkanaście lat, co jest nieakceptowalne. Placówki
te powinny stanowić jedynie miejsce pobytu na krótki czas, do momentu znalezienia adekwatnego rozwiązania mieszkaniowego.
W miarę przybywania rozwiązań mieszkaniowych, liczbę placówek instytucjonalnych należy ograniczać.
4. Rodziny przeżywające trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo - wychowawczych w dalszym ciągu stanowią znaczny
odsetek klientów pomocy społecznej. Najczęściej niezaradność rodziny w opiece i wychowaniu oraz problemy w pełnieniu ról
rodzicielskich współistnieją z innymi trudnościami takimi jak: uzależnienie od alkoholu i środków psychoaktywnych, przemoc
domowa, przestępczość, zaburzenia równowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, małżeńskich, zawodowych.
Ważne jest zatem systematyczne monitorowanie tych środowisk przez pracowników socjalnych, wspieranie ze strony asystentów
rodziny, pedagogów szkolnych oraz przedstawicieli innych grup zawodowych kontaktujących się z rodziną. Specyfika rodzin
niewydolnych wychowawczo wymaga od służb pomocowych zintegrowania działań skierowanych na dziecko i rodzinę w
sposób wielodyscyplinarny. W roku 2020 w MOPS objęto pomocą 130 rodzin z problemem bezradności w sprawach
opiekuńczo-wychowawczych, w roku 2019 takich rodzin było – 152, a w roku 2018 - 183. Na zmniejszenie liczby rodzin po części
ma wpływ migracja ludności (wśród rodzin ten czynnik występuje dość powszechnie), wypłata świadczenia wychowawczego 500+,
a tym samym poprawa sytuacji materialnej, a po części usamodzielnienie rodzin i odejście od systemu pomocy społecznej.
W roku 2019 wsparciem asystenta rodziny objęto 48 takich rodzin, zaś w 2020 - 53, mimo zmniejszenia do 130 ogólnej liczby rodzin.
Wzrasta liczba rodzin korzystających z pomocy asystenta na skutek postanowienia sądu rodzinnego. W roku 2020 odnotowano
8 rodzin, w latach 2018 – 2019 było ich kolejno 4 i 6.
Na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej prowadzi „Szkołę Rodziny”. W zajęciach
corocznie uczestniczy 10 rodzin, które poprzez swoją aktywność i oferowaną pomoc efektywnie podnoszą swoje umiejętności
opiekuńczo-wychowawcze.
5. Głównym powodem przyznawania pomocy społecznej oprócz ubóstwa, była długotrwała lub ciężka choroba oraz
niepełnosprawność. Z ogólnej liczby 2690 osób korzystających z pomocy społecznej – 1444, czyli prawie 54%, borykało się z
problemem niepełnosprawności i choroby. Z tego 1148, czyli 79% to osoby samotne.
Liczba beneficjentów korzystających w 2020 r. ze specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi
zwiększyła się o 10%. Jest to spowodowane wzrastającą liczbą osób, u których diagnozuje się choroby psychiczne. Ostatni rok,
w obliczu pandemii COVID – 19 znacząco przyczynił się do powstania i wzrostu zaburzeń psychicznych i neuropsychogennych.
Proces starzenia się społeczeństwa powoduje również zapotrzebowanie na podstawowe usługi opiekuńcze świadczone w miejscu
zamieszkania. Rzutuje to bezpośrednio na kierunek pomocy społecznej. Dla Gminy, wskaźniki te pozwalają prognozować liczbę
osób wymagających pomocy w postaci usług podstawowych i specjalistycznych usług opiekuńczych, w tym psychiatrycznych,
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asystentury, pomocy sąsiedzkiej, opieki wytchnieniowej. Ponadto wzrasta liczba osób wymagających poradnictwa, skierowania
do ośrodków całodobowego wsparcia, umieszczenia w mieszkaniu chronionym.
Głównym powodem wzrostu zapotrzebowania na usługi jest izolacja w czasie pandemii, brak zainteresowania potrzebującymi
członkami rodziny, samotność, brak dostępności do lekarzy.
Dotychczasowe podejmowane działania w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Ostrowcu Św., a w szczególności znaczący
rozwój różnych form pomocy i wsparcia takich jak: wsparcie asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej, pomoc sąsiedzka,
usługi dla seniorów w ramach programu wspieraj seniora, czy opieka wytchnieniowa dla członków rodziny opiekujących się
osobami niepełnosprawnymi, przynoszą zamierzone cele.
Jednak na stopień rozwiązywania istniejących problemów społecznych i zaspokajania potrzeb, istotny wpływ mają wszelkie
zamierzenia i działania realizowane również przez inne podmioty usytuowane na poziomie lokalnym (ZUM, Policja, POZ).
Głównym celem dzisiejszych działań jednostek pomocy społecznej jest budowanie społeczeństwa zintegrowanego, w którym
osoby niepełnosprawne, chore, seniorzy mają zapewnione zarówno godne warunki życia, jak i należytą pozycję społeczną.
6. Wielowątkowe, negatywne zjawiska społeczne w rodzinach korzystających ze wsparcia pomocy społecznej powodują, iż
podejmowane działania wspierające ze strony pracowników MOPS wymagają większego nakładu czasu i umiejętności, aniżeli
pomoc świadczona do tej pory w środowiskach zasadniczo wymagających jedynie wsparcia finansowego w postaci zasiłków
celowych bądź okresowych. Aktualnie realizacja pracy socjalnej jest trudnym i obciążającym zadaniem w obliczu bardzo
skomplikowanych sytuacji życiowych podopiecznych ośrodka. Konieczne więc jest ciągłe podnoszenie kompetencji, poszerzanie
wiedzy i umiejętności kadry. W Ośrodku zapewnione jest wsparcie psychologiczne, szkolenia, superwizje.
7. Co jest lepsze dla dziecka - powrót do rodziny biologicznej, która jest dysfunkcyjna czy pozostanie w domu dziecka lub innej
placówce opiekuńczej? W Ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej kładzie się nacisk na jak najszybszy powrót
dziecka do rodziny biologicznej.
Jednak presja czasu w odniesieniu do pracy z rodzinami dysfunkcyjnymi ma swoje dobre i złe strony. Zła jest taka, że zmiana jest
procesem i potrzeba na to czasu i pracy. Dobra zaś, że czas powinien mobilizować nie tylko specjalistów zaangażowanych w pracę
nad rodziną, lecz także samą rodzinę, która musi się zebrać do działania. Praca z rodziną biologiczną jest podejmowana przez
różne służby, także przez pracowników socjalnych i asystentów rodzin. Niestety, rzeczywistość wygląda dramatycznie. W 2020
r. w pieczy zastępczej umieszczonych było 115 dzieci z terenu Ostrowca Świętokrzyskiego. Zaledwie 15 rodziców deklarowało
chęć powrotu dzieci do domu rodzinnego. Z tych 15 osób TYLKO 5 rodziców współpracowało z asystentem rodziny, czyli robiło
coś, co jest sygnałem dla sądu, że rodzic się stara odzyskać dzieci. Wzbudza to wątpliwość w skuteczność systemu działającego
na rzecz rodziny.
Każdego roku zauważalny jest wzrost odpłatności Gminy za pobyt dzieci w pieczy zastępczej, na który ma wpływ kilka czynników.
Jednym z nich jest wzrost liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastępczej. W porównaniu do 2016 r. w rodzinnej pieczy zastępczej
w 2020 r. liczba dzieci zwiększyła się o 30%, a w instytucjonalnej o 49%. Kolejnym czynnikiem jest coroczny wzrost średnich
miesięcznych wydatków przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placówkach opiekuńczo – wychowawczych. Od czerwca 2021 r.
zostaną również zwaloryzowane kwoty świadczeń przysługujących rodzinie zastępczej i prowadzącym rodzinny dom dziecka oraz
osobom usamodzielnionym (ostatnia waloryzacja miała miejsce w czerwcu 2018 r.). Ponadto udział Gminy we współfinansowaniu
pobytu dzieci w pieczy zastępczej w zależności od czasu umieszczenia dziecka w pieczy stopniowo wzrasta. W pierwszym
roku pobytu dziecka jest to 10%, w drugim 30%, a w trzecim i kolejnych 50%. Obecnie w większości (w 70%) Gmina ponosi
50% wydatków. W 2016 r. koszty za pobyt dzieci w pieczy zastępczej zarówno w rodzinach zastępczych, jak i w placówkach
opiekuńczo-wychowawczych wynosiły ok 380 tys. W 2020 r. kwota ta oscyluje już wokół 920 tys. Plan na 2021 r. to kwota prawie
1 milion 200 tys.
Aby wesprzeć system działający na rzecz rodziny należy kontynuować i poszerzać współpracę międzyinstytucjonalną: pomoc
społeczna (PCPR, MOPS), Sąd, Policja, Straż Miejska, Oświata, służba zdrowia.
8. Realizując działania wynikające z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, która nałożyła na gminę obowiązek
podejmowania szeregu czynności związanych z pracą na rzecz osób doświadczających przemocy w rodzinie, zasadnym jest
kontynuacja wielosektorowej współpracy podmiotów publicznych oraz niepublicznych działających w obszarze wsparcia dzieci
oraz osób dorosłych dotkniętych tym zjawiskiem.
W ramach procedury „Niebieskie Karty” w roku oceny wszczęto 139 kart, w roku 2019 - 147, a w roku 2018 – 167. Z pomocy
psychologa dla dorosłych skorzystało w 2020 r. 398 osób, zaś dzieci – 78. W latach 2018-2019 liczba osób dorosłych i dzieci
korzystających z tej formy pomocy kształtowała się podobnie. W zakresie zniwelowania powtórnego zjawiska przemocy domowej,
pracownicy socjalni MOPS monitorują cyklicznie sytuację rodzin pokrzywdzonych po zakończeniu procedury „Niebieskie Karty”.
W szczególności dotyczy to rodzin z małoletnimi dziećmi, seniorów, osób niepełnosprawnych, długotrwale chorych.
Realizowane jest również zintensyfikowane edukowanie osób doświadczających przemocy, m.in. o ośrodkach i instytucjach
świadczących pomoc, np. Punkt Interwencji Kryzysowej, Okręgowy Ośrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestępstwem w Ostrowcu
Świętokrzyskim, w których oferowana jest m. in. pomoc prawna, psychologiczna, terapeutyczna, materialna.
9. Wprowadzanie nowych oraz kontynuacja już wdrożonych narzędzi i innowacyjnych rozwiązań w pomocy społecznej jest
gwarantem skuteczności i efektywności pracy MOPS w Ostrowcu Świętokrzyskim. Na płaszczyźnie usług opiekuńczych, polityki
zabezpieczenia schronienia, pracy z rodziną, z osobami bezdomnymi, uzależnionymi, chorymi somatycznie i psychicznie,
wsparcia osób niepełnosprawnych jest bardzo wiele do zrobienia. Organizowanie społeczności lokalnej, wolontariat, „lokator”,
szkoła rodziny, wypożyczalnia sprzętu, magazyn rzeczy różnych, akcyjność w pomocy interwencyjnej, miejsca aktywności lokalnej,
integracja społeczna, aktywizacja zawodowa – te wszystkie narzędzia wymagają od pracowników MOPS otwarcia na nowe
rozwiązania w zakresie oferowania usług społecznych oraz współpracy z innymi instytucjami. Dlatego nasza praca musi opierać
się o model współpracy międzysektorowej.


